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L'Hotel Alimara Barcelona és un hotel
de 4 estrelles avalat amb una
trajectoria professional de més de 25
anys i regit per una cultura basada en la
sostenibilitat. Es un hotel en qué la
modernitat i I'experiencia es fusionen a
la perfeccid6 en un espai urba i
contemporani perfecte per a estades i
esdeveniments d’'oci i negoci amb el
servei més acurat. A més, esdevé Hotel
Universitari, on I'alumnat podra
desenvolupar el seu potencial en un
entorn  d'experimentacié  real i
participar en projectes unics
d'aprenentatge i recerca. A ['Hotel
Alimara Barcelona som conscients que
hem d'oferir un servei de maxima
qualitat i responsable amb la

sostenibilitat.

Aquesta politica es crea amb la
voluntat  d’integrar  criteris  de
sostenibilitat en tots els nostres
processos, apostar per una millora
continua i aportar els recursos
necessaris per obtenir els millors
resultats. L'Hotel Alimara Barcelona
disposa d'un Sistema de Gestié Medi
Ambiental basat en el compliment de
les normes ISO 14001 i EMAS,
Biosphere, Distintiu de Garantia de
Qualitat Ambiental en restauracié i
requisits legals i reglamentaris
aplicables a l'organitzacio, aixi com a
altres compromisos a qué l'empresa

s’adhereix voluntariament.

No es tracta, per tant, nomeés

d’acomplir les normes i regulacions

existents, sind d’anar més enlla tot
mantenint un esperit critic i garantint
una millora continua per a retornar a la
comunitat tot alld que aquesta ens

aporta.
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L’'Hotel Alimara Barcelona esta compromés amb:

1. L’excel-léncia, la qualitat i la millora continua

e Garantir serveis formatius, hotelers i residencials de qualitat, amb una
gestid eficient i rigorosa.

e Assegurar el seguiment i la millora continua del sistema, mitjangant
auditories, indicadors i participacio activa de tots els equips.

e Formar continuament I'equip per garantir la seva competéncia
professional i compromis amb el sistema.

2. La responsabilitat ambiental i la sostenibilitat

e Minimitzar els impactes ambientals, mitjangant un Us eficient dels
recursos naturals i energeétics, la prevencié de la contaminacid i la
proteccioé de la biodiversitat.

e Integrar la sostenibilitat en totes les activitats, promovent accions de
lluita contra el canvi climatic, la mobilitat sostenible i la gestid eficient de
residus.

e En el marc de la certificaci6 EMAS a Agora, reforcar la transparéncia
ambiental, |la participacié del personal i residents, i la millora del
comportament ambiental, mitjangant objectius mesurables i revisables.

3. El compromis étic, inclusiu i social

e Fomentar el respecte als drets humans, la igualtat de geénere, la diversitat i
I’accessibilitat universal en tots els ambits.

e Desenvolupar un turisme responsable que posi en valor el patrimoni
cultural i natural, i afavoreixi I'intercanvi cultural enriquidor amb la
comunitat local.

e Impulsar practiques de bon govern corporatiu basades en I'etica, la
transparéncia i el dialeg amb els grups d’interés.



4. La formacio i la sensibilitzacié per al canvi

e Promoure una cultura de la sostenibilitat entre alumnat, residents,
professionals i proveidors

e Estendre bones practiques ambientals a través de projectes educatius, tallers i
accions de participacio ciutadana.

e Enfortir el vincle entre educacid, recerca i compromis amb un model turistic
regeneratiu i responsable.

5. L’economia circular i les compres responsables
e Fomentar la compra de productes sostenibles, de proximitat i de temporada.
e Establir criteris ambientals i socials en la seleccid i avaluacié de proveidors.

e Impulsar la reduccié del malbaratament alimentari i la reutilitzacié de recursos.

La Direccié de I'Hotel Alimara Barcelona es
compromet a fonamentar les seves actuacions
en aquesta politica i fer-la extensiva a totes les
parts interessades que collaborin amb
'organitzacié, a través dels mecanismes de
comunicacié interna i externa, en benefici d’'un
turisme més sostenible i competitiu, tant a nivell
local com global, perqué sigui motor de
desenvolupament economic i social.
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